In che modo gli audit trail
aiutano a raggiungere la
conformita alle normative

all'interno della piattaforma
HCL Domino.

Questo documento illustra come superare i potenziali pericoli che le
aziende devono affrontare quando trascurano gli audit trail sulla
piattaforma HCL Domino, sottolineando I'impatto sulla responsabilita,
la sicurezza, la conformita alle normative e l'integrita organizzativa.
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In che modo gli audit trail aiutano a
raggiungere la conformita alle normative
all'interno della piattaforma HCL Domino.

Introduzione:

Gli audit trail fungono da registrazioni cronologiche delle azioni intraprese all'interno dei sistemi,
documentando le modifiche, I'accesso e le interazioni degli utenti. Per le aziende che utilizzano HCL Domino,
I'implementazione di audit trail efficaci non € solo una best practice, ma € una necessita per la conformita a
normative governative come GDPR, HIPAA e SOX. Le aziende potrebbero scoprire di aver bisogno anche di
audit trail per la governance interna e per soddisfare i termini e le condizioni delle polizze assicurative
aziendali. Questo white paper esplora i rischi associati all'assenza di un audit trail, in particolare nel contesto
dei database di posta elettronica e delle applicazioni in esecuzione sulla piattaforma HCL Domino. Questo
documento delinea anche i potenziali pericoli che le aziende devono affrontare quando trascurano gli audit trail
sulla piattaforma HCL Domino, sottolineando l'impatto sulla responsabilita, la sicurezza, la conformita alle
normative e l'integrita organizzativa.

Rischi di non conformita:
1. Sanzioni

Il mancato mantenimento di un audit trail pud portare a gravi ripercussioni normative. Varie leggi e standard
richiedono alle aziende di tracciare e documentare I'accesso e le modifiche ai dati. Per esempio:

o |l GDPR impone alle aziende di garantire la trasparenza del trattamento dei dati personali, che richiede
registri dettagliati dell'accesso ai dati.

o L'HIPAA richiede alle aziende sanitarie di implementare controlli di audit per registrare I'accesso alle
informazioni sanitarie protette.

e SOX richiede un'accurata tenuta dei registri per la revisione dei dati finanziari.

La mancata conformita pud comportare multe salate, azioni legali e danni alla reputazione. Le aziende
potrebbero incorrere in sanzioni che vanno da migliaia a milioni di dollari, a seconda della gravita della
violazione.

2. Aumento delle vulnerabilita di sicurezza

Senza un audit trail, le aziende non hanno visibilita sulle attivita degli utenti, rendendo difficile rilevare accessi
non autorizzati o violazioni dei dati. In un ambiente HCL Domino, in cui piu utenti hanno spesso accesso ad
applicazioni di database condivise, I'assenza di meccanismi di registrazione dell'audit trail pud creare
vulnerabilita di sicurezza significative:
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e Accesso non autorizzato: senza una registrazione chiara di chi ha avuto accesso o aggiornato le
informazioni sensibili, le aziende non possono monitorare o controllare efficacemente I'accesso ai dati.

o Risposta ritardata agli incidenti: in caso di violazione della sicurezza, le aziende che non dispongono
di audit trail faticano ad identificare I'origine e I'entita della violazione, con conseguenti risposte ritardate
e aumento dei danni potenziali.

3. Mancanza di responsabilita

Gli audit trail promuovono una cultura della responsabilita all'interno delle aziende. Senza di essi, non c'é
modo di ritenere gli utenti responsabili delle loro azioni, che possono portare a negligenza, comportamento
dannoso o perdita accidentale di dati. | rischi principali includono:

e Uso improprio delle informazioni: i dipendenti possono utilizzare in modo improprio o gestire in
modo improprio i dati sensibili senza timore di ripercussioni, portando potenzialmente a fughe di dati o
frodi.

e Politiche incoerenti: I'assenza di audit trail pud comportare un'implementazione e un’ incoerente
aderenza alle politiche aziendali. Le aziende possono avere difficolta a far rispettare la conformita
senza essere in grado di monitorare il comportamento degli utenti.

4. Inefficienze operative

Le aziende che non dispongono di audit trail possono trovarsi di fronte ad inefficienze operative che
ostacolano le prestazioni complessive. Senza la capacita di analizzare le interazioni degli utenti e I'utilizzo del
sistema, le aziende perdono informazioni preziose come:

e Miglioramenti dei processi: la mancanza di dati sul comportamento degli utenti impedisce alle
aziende di identificare colli di bottiglia o inefficienze nei flussi di lavoro.

e Allocazione delle risorse: le aziende possono avere difficolta ad allocare le risorse in modo efficace
senza capire come vengono utilizzate le loro applicazioni e da chi.

5. Erosione della fiducia e della reputazione

La privacy e la sicurezza dei dati sono sempre fondamentali. Le aziende rischiano di perdere la fiducia dei
propri clienti e stakeholder se non sono in grado di dimostrare misure di conformita efficaci, che possono avere
i seguenti impatti negativi:

o Danno reputazionale: le notizie di violazioni o non conformita dei dati possono avere un grave impatto
sulla reputazione di un'azienda, con conseguente perdita di clienti e opportunita commerciali.

« Diminuzione della fiducia dei clienti: € meno probabile che i clienti interagiscano con aziende che
non sono in grado di fornire garanzie in merito alle loro pratiche di sicurezza dei dati.
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Conclusione:

| rischi associati alla mancanza di un audit trail per la conformita sulla piattaforma HCL Domino sono
significativi e possono avere un ampio impatto. Che si tratti di sanzioni normative, aumento delle vulnerabilita
della sicurezza, inefficienze operative e/o danni alla reputazione, le aziende devono riconoscere l'importanza
fondamentale dell'implementazione di solidi meccanismi di audit trail all'interno di HCL Domino.

Per mitigare questi rischi, le aziende che utilizzano HCL Domino dovrebbero dare priorita all'implementazione
di audit trail completi, garantendo cosi di poter dimostrare la conformita alle normative pertinenti e proteggere
l'integrita dei dati. Investendo in soluzioni di audit trail efficaci, le aziende possono migliorare la responsabilita,
rafforzare la sicurezza e promuovere una cultura di trasparenza e fiducia.

Consigli:

1. Implementare soluzioni di audit trail complete: investi in soluzioni di audit trail specializzate che si
integrano perfettamente con HCL Domino per monitorare le attivita degli utenti e mantenere registri
dettagliati.

2. Condurre valutazioni periodiche della conformita: rivedere periodicamente la conformita agli
standard normativi e alle politiche interne, adeguando i processi di audit secondo necessita.

3. Formare i dipendenti sulle pratiche di sicurezza dei dati: promuovere una cultura della
consapevolezza della sicurezza attraverso programmi di formazione continua che sottolineano
l'importanza della protezione e della conformita dei dati.

4. Stabilire politiche e procedure chiare: sviluppare e documentare politiche relative all'accesso, alla
modifica e all'audit dei dati per garantire la coerenza in tutta I'organizzazione.

5. Interagire con esperti di conformita: consulta i professionisti legali e della conformita per rimanere
aggiornato sulle modifiche normative e sulle migliori procedure da seguire per la governance dei dati.

Adottando queste misure proattive, le aziende possono proteggersi dai rischi associati all'assenza di audit trail,
garantendo la conformita e mantenendo la fiducia dei propri azionisti.

Prendi in considerazione SecurTrac per HCL Domino di Extracomm e aiuta la tua azienda a soddisfare i
requisiti di conformita, fornendo audit trail continui e dettagliati dell'attivita degli utenti. Da oltre 20 anni,
SecurTrac ¢ la soluzione leader per la conformita degli audit trail per HCL Domino. Per ulteriori informazioni,
visitare la pagina del prodotto SecurTrac o contattare il nostro team di vendita per ulteriori informazioni sul
prodotto: sales@extracomm.com
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Extracomm Inc.

1730 McPherson Court Unita 6
Pickering, Ontario

Canada, L1W 3E6

Numero Di Telefono: 905-709-8602
Telefax: 905-709-8604

http://www.extracomm.com

I nomi dei prodotti, i loghi, i marchi e gli altri marchi presenti o citati
all'interno di questo documento sono di proprieta dei rispettivi titolari dei
marchi.
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